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Reale incompatibilità 

tra vita privata e 

lavorativa?
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• Conciliazione

• Flessibilità

• Telelavoro

• Servizi “base”
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• Attività da 

svolgere

• Problemi da 

risolvere

• Soddisfazioni

• Preoccupazioni 

• Tempo
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Che sia “aziendale” o 

meno, si tratta di 

rispondere a 

esigenze delle 

persone.
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Un’offerta di servizi 

per i collaboratori, 

che sia integrata col 

territorio, per le 

famiglie.
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LA PIATTAFORMA TECNOLOGICA
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Service Bus

Profiler (Users’ needs, Services and 

Providers)

Web UIs

Contract Management Privacy Management
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SOA and EDA APIs
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Decision Support System

Event

Index

People & Services

Registrar

3rd Party NetworkSmart Home

Home Stream Manager

Mobile AAL

Mobile Stream Manager

Mobile 
Apps Sensors

Mobility Synch Service W
ra

p
p

e
r 

B
a

ck
e

n
d

F
ro

n
te

n
d

U
S

E
R

S
S

U
IT

C
A

S
E

  
  

  
 P

LA
T

F
O

R
M

Profiles Matcher & Discoverer
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Contact Center Resources CompanyPeople

Wearable 
Sensors Home 

Devices

Legacy Gateway



L’OBIETTIVO

MARKETPLACE DI SERVIZI

• ACCESSIBILE (ANCHE IN MOBILITÀ)
• TERRITORIALE

• PERSONALIZZATO
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GRAZIE!

giampaolo.armellin@cr-gpi.it


