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Introduzione

Villa Lauro e situata sulla pre-collina torinese in Str. del Lauro n. 62 Torino e al suo interno vi sono
n. 3 servizi socio sanitari rivolti a persone disabili articolati in due comunita alloggio e un Centro
per attivita diurne. I servizi sono rivolti a persone adulte cerebrolese con disturbi delle funzioni
cognitive, motorie e del comportamento. I servizi socio sanitari sono gestiti dalla “Fondazione
Agape dello Spirito Santo Onlus” la cui sede amministrativa ¢ situata in Corso Siccardi 6 - Torino.

L’équipe del centro ¢ costituita da educatori
professionali, psicologi, psichiatri, tecnici ed
operatori socio sanitari: essa ¢ impegnata  a
rispondere in termini concreti alle difficolta degli
utenti ed offre supporto nell’affrontare le
problematiche legate alla quotidianita di vita,
strutturando interventi legati a  livelli diversi di
compromissione, contestualizzati nella comunita, nel
contesto familiare e sociale.

Con 1 servizi invianti e con le famiglie vengono elaborati i progetti individuali: si strutturano
interventi e attivita concertate con la persona ed € forte 1’orientamento all’inclusione sociale delle
persone in difficolta. Le attivita sono contestualizzate nel territorio per favorire i processi di
autonomia, di integrazione sociale, per rispondere ai bisogni culturali, per favorire la creazione di
reti; vengono privilegiate le scelte legate ad iniziative connesse con il territorio di appartenenza
che garantiscano il riconoscimento dell'identita adulta e il rispetto del diritto all'inclusione.

Villa Lauro ha un rapporto di collaborazione gia avviato da tempo con I’associazione ASPHI e
con il suo personale per la sperimentazione e 1’utilizzo di tecnologie multimediali per la
riabilitazione cognitiva e per I’inclusione sociale. L’esplosione delle tecnologie dell’informazione e
della comunicazione, internet, cellulari, palmari, tablet ha portato modifiche importanti nelle
abitudini di vita delle persone: vi ¢ stata un’introduzione quasi pervasiva e le persone appartenenti
a fasce piu deboli faticano a stare al passo; alcuni di loro hanno frequentato in passato dei corsi,
ma, non avendo piu potuto riprendere i concetti appresi, le conoscenze sono andate disperdendosi.

Il computer puo diventare, grazie alle sue caratteristiche comunicative e alla configurabilita della
sua interfaccia, un ausilio indispensabile per il raggiungimento di una maggior autonomia per la
persona con disabilita, facilitando 1I’apprendimento, la scrittura e la comunicazione.

In particolare, nell'ambito delle disabilita vanno via via affinandosi nuove suggestive possibilita di
interfacciare strumenti e tecnologie tali da garantire, per chi le sa usare, concrete possibilita di
autonomia personale.

Essere online, raggiungibili, collegati, informati, ... puo rivelarsi un’opportunita, ma per i nostri
utenti puo altresi trasformarsi in un’occasione di discriminazione e percid, proprio a partire da
questi presupposti, abbiamo pensato di avviare un Laboratorio di Informatica che coinvolge alcuni
ospiti di Villa Lauro che frequentano il Centro Attivita Diurne. Per questi motivi le Fondazioni
AGAPE dello Spirito Santo ed ASPHI hanno avviato i progetti “e-citizen” e ‘“‘e-inclusion’ .



Progetti

11 progetto ‘‘e-citizen” operativo dall’autunno 2013 alla primavera 2014, prevedeva una lezione di
settimanale di un’ora per 8 utenti individuati tra quelli seguiti dalla struttura di Villa Lauro 1 Lauro 1
quali hanno ricevuto da parte di studenti volontari dell’ITIS Avogadro di Torino, sotto la guida dei
loro insegnanti e di “tutor” specialisti di ASPHI, una formazione mirata alla alfabetizzazione
informatica fino al raggiungimento dei diversi livelli di “ECDL” (European Computer Driving
Licence).

Queste lezioni settimanali, tenute presso I’ Istituto, sono state affiancate da 96 ore erogate presso la
struttura di Villa Lauro da un consulente specialista di ASPHI, che riprendendo ed approfondendo
le conoscenze acquisite in aula, ha portato alla possibilita per alcuni degli utenti di affrontare i primi
test propri di ECDL .

Il progetto “‘e-inclusion”, avviato ad Aprile 2014, nasce come logica continuazione del progetto
precedente ed ha come obbiettivo la creazione di un Laboratorio di Informatica, che si affianca agli
altri laboratori (artigianali, agricoli, zootecnici) operativi € mirati al benessere psicofisico dei
soggetti con disabilita cognitiva seguiti dal il presidio socio assistenziale di Villa Lauro.

Questo laboratorio verte principalmente sulle nozioni
basilari di utilizzo di un personal computer e dei pacchetti
software, ma prevede anche soprattutto la finalita di
consentire a coloro che hanno seguito il percorso di
alfabetizzazione, ed anche a tutti gli altri ospiti residenti a
Villa Lauro, l'utilizzo di dispositivi informatici per un uso
anche personale, come ad esempio ['utilizzo della posta
elettronica e di internet, facilitando in questo modo
I’inclusione delle persone disabili nel mondo tecnologico.
Per I’avvio di questo nuovo laboratorio, la Fondazione ASPHI ha concordato con Villa Lauro una
presenza specialistica di sei ore alla settimana ed il coordinamento del progetto fino al 31/12/2014,
dando in “comodato d’uso” gratuito di un PC Touch Screen*“All-in-One”, di due PC desktop ed un
notebook.

Alcuni ospiti di Villa Lauro durante le attivita di laboratorio



Obiettivi generali

comprendere le istruzioni orali o scritte impartite dai volontari;

ripetere oralmente le fasi dell’attivita svolta utilizzando la terminologia appropriata;
memorizzare e sequenziare in ordine logico una serie di operazioni e di procedure;
saper trasferire le competenze acquisite in un elaborato personale.

Obiettivi specifici

conoscere e/o perfezionare 1'utilizzo in autonomia delle funzioni del computer e delle sue
applicazioni di base;

acquisire semplici procedure e automatismi nella gestione di files di testo e immagini;
organizzare e pianificare semplici attivita, ad esempio la progettazione e realizzazione di un
semplice testo;

e utilizzare e consultare un cd-rom e una pen-drive;
e gsaper effettuare ricerche su internet dato un argomento
e utilizzare la posta elettronica
e gestire immagini e filmati
Valutazione

A1 fini della valutazione saranno considerati indicatori rilevanti:

gli impatti e le ricadute operative rilevate nei contesti di lavoro delle persone disabili che
sono occupate all’esterno della comunita con contratti di lavoro

gli effetti positivi nel miglioramento della comunicazione con le famiglie, con gli amici ed
1 conoscenti,

I’effettivo utilizzo nell’accesso a tutte le informazioni della rete (es.per 1’utilizzo dei mezzi
di trasporto, dei cellulari, ricerca di attivita su internet)

I’effettivo utilizzo didattico per cultura generale, per la tenuta di una rubrica spese mensili e
la gestione degli acquisti.
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