
La riprogettazione 
della vita per persone 
con lesione midollare

L’esperienza del progetto pAUS-A



Tutto ha inizio qui... 

A.O. Ospedale Niguarda Ca’  Granda 
Piazza Ospedale Maggiore 3 
20162 Milano 



Unità Spinale Unipolare 
A.O. Ospedale Niguarda Ca’  Granda 



...o meglio, qui. 

AUS Niguarda Onlus  
Associazione Unità Spinale Niguarda 



• Attività di natura socio-integrativa 

• La persona al centro, parte attiva del percorso di 
riprogettazione 



Laboratori Arte-Fare 



            Pet Therapy 



               Alfabetizzazione informatica 



    Avviamento allo sport 



Attività riabilitativa 



Counselling sociale e psicologico 



Aldo 20 anni, incidente stradale 















Riprendersi la  vita… 



Tecnologia e  
superamento  
delle barriere 



Tecnologia e  
superamento  
delle barriere 



Reinserimento lavorativo 



GRAZIE 



Il Progetto pAUS-A
Jean Pierre Orrù, AUS Niguarda ONLUS

Emanuela Trevisi, Fondazione ASPHI ONLUS



Principi del progetto
• mettere i bisogni della persona al 

centro
• facilitare i processi di inclusione 

relazionale - sociale - lavorativa
• intervenire in fase acuta in 

collaborazione con i Terapisti 
Occupazionali



Sviluppare un terreno favorevole...



La piattaforma eco-Citizen
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La piattaforma eco-Citizen
• sistema di autoapprendimento 
• percorso base di alfabetizzazione 

informatica
• utilizzabile da qualunque computer 

in rete
• prepara alla certificazione

e-Citizen, parte di ECDL



Certificazione

• 4 persone hanno ottenuto la certificazione 
e-Citizen

• una di loro è oggi tutor di riferimento per 
altri partecipanti

• ora stanno seguendo un percorso lavoro



Il ruolo del Terapista 
Occupazionale

Giulia Zanaboni, AUS Niguarda ONLUS



Obiettivi del 
Terapista Occupazionale
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Obiettivi del 
Terapista Occupazionale

• aumentare la partecipazione
• identificare strategie ed adattamenti
• sviluppare e massimizzare le 

potenzialità della persona



Lesione 
Midollare



Nel progetto pAUS-A

• affiancamento immediato del TO al 
paziente

• individuazione degli ausili necessari 
per la comunicazione con il mondo 
circostante

• personalizzazione delle soluzioni



Empowerment!
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Empowerment!

Tecnologie assistive 
in fase acuta

crescita dell’autonomia



Cinturino con stick



Mouse a bocca



Puntamento oculare



Mouse a testa



Intervista iniziale

• Scelta dell’ausilio
• Definizione di un percorso 

personalizzato



Uno sguardo sui dati 
del progetto pAUS-A

Andrea Mangiatordi, Roberta Garbo
Università degli Studi di Milano Bicocca



Il coinvolgimento 
dell’università
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Il coinvolgimento 
dell’università

• progetto di ricerca/formazione
• un anno di collaborazione con 

incontri settimanali
• raccolta di dati prevalentemente 

qualitativi



Tre assi di analisi

Competenze

Opinioni

Autonomia



31 pazienti coinvolti



14 seguiti direttamente



14 seguiti direttamente
G

ru
pp

o 
1



14 seguiti direttamente
G

ru
pp

o 
1

Gruppo 2



Competenze



Competenze



Competenze



• uso del Pacchetto Office
‣ conoscenza basilare di Word da 

parte di 9 (ma solo 2 avevano 
conoscenze certificabili a inizio 
percorso)

‣ meno noto Excel (solo 7 persone) 

Competenze



Dispositivi usati
Oltre al computer...
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Hanno scoperto nuovi 
dispositivi...

d’accordo



Le opinioni in ingresso...
• Utilità della tecnologia
‣ generale accordo sul fatto che sia 

utile in ambito lavorativo e per il 
tempo libero

‣ qualche dubbio rispetto all’uso 
sociale (2 partecipanti lo 
condannano)
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... e in uscita:
• Utilità al lavoro (in uscita)
‣ Quello che ho imparato qui può 

essermi utile a livello lavorativo

d’accordo
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... e in uscita:
• Quello che ho imparato qui è 
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Secondo gruppo

d’accordo



L’autonomia in ingresso...

• Come affrontano i problemi?
‣ metà dei partecipanti dichiara di fare 

esclusivo affidamento su altre 
persone

‣ l’altra metà utilizza i motori di ricerca 
e i forum per cercare soluzioni



... e in uscita

maggiore predisposizione ad 
usare i motori di ricerca per 

risolvere i problemi

photo credit MoneyBlogNewz



0

1

2

3

4

5

6

Per nulla Poco Abbastanza Molto Totalmente

Soddisfazione
• Qual è il tuo livello generale di 

soddisfazione rispetto al percorso?

d’accordo
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Soddisfazione
• Qual è il tuo livello generale di 

soddisfazione rispetto al percorso?

Primo gruppo
Secondo gruppo

d’accordo
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Soddisfazione
• Consiglieresti ad altre persone questo 

percorso?

d’accordo
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Ci sto pensando Sicuramente no Sicuramente sì

Soddisfazione
• Pensi di intraprendere un percorso di 

certificazione informatica nel prossimo 
futuro?

Primo gruppo
Secondo gruppo



Tre assi di intervento

Correttezza

Rilevanza

Significatività



Grazie!


